
                               
 
 

Política de Gestión de la Seguridad de la Información y la Calidad  

La organización se dedica al mantenimiento, soporte, reparación y comercialización de 
POS, al desarrollo de aplicaciones e innovaciones tecnológicas, y comercialización de 
soluciones de emisión de boleta y facturas electrónicas. 

 La organización se enfoca en satisfacer las necesidades de sus clientes, con el objetivo 
de asegurar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la información, así como 
garantizar la calidad de nuestros productos y servicios, se ha decidido implementar un 
Sistema de Gestión de la calidad y Seguridad de la información basado en las normas ISO 
27001:2022 e ISO 9001:2015. 

Por ello se desarrolla su gestión basada en los siguientes compromisos: 

Asegurar disponibilidad, integridad y confidencialidad de la información, así los usuarios 
puedan acceder a los recursos informáticos cuando lo requieran y obtener la información 
de forma rápida, segura y confiable. 

Nuestro Sistema de Gestión está diseñado para asegurar la continuidad de las líneas de 
negocio, minimizar los daños, maximizar el retorno de las inversiones y las oportunidades 
de negocio, y fomentar la mejora continua. La Dirección de la organización, es 
consciente de que la información es un activo de alto valor para la organización y, por 
tanto, requiere una protección adecuada. 

Difundir la política de manera permanente a los colaboradores de la organización para 
reforzar el valor de la seguridad de la información y el cuidado de los activos de 
información, reforzar el riesgo del uso inadecuado de los recursos TIC, para garantizar la 
seguridad y calidad de los productos y servicios prestados. 

La organización, para asegurar la continuidad operacional para los sistemas de 
información utilizados, considerando, licenciados y de redes operacionales; los controles 
deben considerar: 

▪​ Control de Acceso. 

▪​ Control de segregación de funciones. 

▪​ Planes de recuperación ante desastres. 

▪​ Estrategia de Respaldos. 

▪​ Control de cambio. 

▪​ Mantener sistemas de contingencia. 

▪​ Control y Seguimiento de Riesgos. 

Fomentar la mejora continua del desempeño del Sistema Gestión de Seguridad de la 
Información y la calidad del servicio prestado, de esta manera la organización, asegurará 
la mejora continua de sus servicios, cumplimiento legal y contractual. 
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